
Camping Les Baleines
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Internet : www.camping-lesbaleines.com - E-mail : camping.lesbaleines@wanadoo.fr
RCS LA ROCHELLE B 383 33 071 - SIRET 383 331 071 00019 APE 552C

★★★

CONTRAT DE RESERVATION – RESERVATION CONTRACT
Nom, Prénom: Surname, name: Name, Vorname :…………………………………………………………………………………………………..
Adresse : Address : Adresse…………………………………………………………………
CP : Post code : Postleitzahl……………………………. Ville : Town : Wohnort....………………… Pays : country :Land 
Tél :. …………………………………………..…       Portable :…………………………… E-mail :……………………………………………
Nombre d’animaux : animals : Tiere : …......……Race et nom…………………………………………………………………………………
Comment avez-vous connu notre camping? How did you hear about “les Baleines”?  Wie haben Sie den campingplatz “lesbaleines”  kennengelemt? 
........................................................................................................................................ .

LOCATION D’UNE RESIDENCE MOBILE (RENTAL OF ACCOMADATION, MOBILHOME-VERMIETUNG)
En haute saison, réservation uniquement du samedi 16h00 au samedi 10h00. High season, booking only from Saturday 16.00 to Saturday 10.00.
Reservierung nur von Sonnabend bis Sonnabend möglich.  En basse saison, vous pouvez arriver les autres jours de la semaine, selon disponibilités.

LOCATION CHOISIE : ❏ résidence mobile 1 chambre (1 bedroom, mobile  bungalow 1 zimmer) (2/3 personnes)
❏ résidence mobile 2 chambres (2 bedrooms, mobile bungalow 2 Zimmer) (4/6 personnes)
❏ résidence mobile 3 chambres (3 bedrooms, mobile bungalow 3 Zimmer) (6/8 personnes)

Assurance annulation : cancellation insurance : Rücktrittversicherung : 15 €/ semaine - week- 
Il vous sera également demandé une caution de 250.00 €. Elle garantit  la perte, la casse, la dégradation du matériel et la propreté impeccable de la location. 
Elle sera rendue 5 jours après le départ, déduction faite des éventuels préjudices constatés et du ménage éventuellement fait par nos soins (70€).

RESERVATION D’UN EMPLACEMENT DE CAMPING (pitch, Campingplatz)
TYPE D’INSTALLATION : Max. 6 personnes par emplacement. Arrivées après 13.00. Départ avant 12.00. Arrival after 13.00- Departure before 12.00.
(précisez si dimension supérieur à 4.5m)
Tente, tent, Zelt………………………Caravane, Caravan, Wohnwagen :……………………Préciser si auvent, Penthouse, Kennzeiche……………………………
Camping-car, Motor home Wohnmobil …………………………………………………………
Electricité (terrain équipé de borne européenne en 10 ampères, se munir d’un adaptateur) : OUI ❏ NON ❏
Bateau et/ou véhicule supplémentaire : OUI  ❏ NON ❏
Location d’un réfrigérateur selon disponibilité (fridge rental) : OUI ❏ NON ❏ (caution demandée : 150 €)   tarif : 30 € la semaine
Assurance annulation : Cancellation insurance : Rücktrittversicherung : 12 €/ par séjour de 1 mois maximum.

REGLEMENT  DE L’HEBERGEMENT : 
Location : Accommodation : Mobilhome-Vermietung : …………………………………………………………………...........................…x 30% =……………..…€

Emplacement nu, Camping pitch : Campingplatz : …………………………………………………………………….............................…. x 25% =………..……..€
Assurance annulation souscrite : Cancellation insurance : ❏ OUI, yes, je   ❏ NON, no, nein                                                         montant : ……….……€

Frais de réservation : reservation fees : Reservierungsgebhren : 12 €

Montant à joindre avec la réservation : Amount to enclose with the reservation : ………..………………..................................………………………………….€
Le solde du séjour et la taxe communale sont payables à l’arrivée. The outstanding with the local tax will be paid on your arrival. Der Saldo wird bei der
Ankunft bezahlt. 
Mode de paiement : Means of payment : ❏ chèques bancaires   ❏ chèques-vacances,  ❏ Carte bancaire (Visa/Eurocard/Mastercard)
N° …………/………./………/……  date d’expiration,expire date : ………………………3 derniers chiffres au dos de la carte :……………………..
❏ Virement bancaire RIB 11706 41018 52415368001 73 ❏ International bank transfer: IBAN  FR76 1170 6410 1852 4153 6800 173 BIC SWIFT: AGRIFRPP817

VOTRE DEMANDE DE RESERVATION DOIT NOUS PARVENIR EN DOUBLE EXEMPLAIRE. UN EXEMPLAIRE VOUS SERA RETOURNE 
EN CONFIRMATION SOUS RESERVE DES DISPONIBILITES. JE RECONNAIS AVOIR PRIS CONAISSANCE DES CONDITIONS GENERALES
DE VENTES, DU REGLEMENT INTERIEUR ET M’ ENGAGE A LES RESPECTER. SEUL EN CAS DE LITIGE, LE TRIBUNAL DE LA ROCHELLE SERA
COMPETENT. 
The 2 copies of your booking must be communicated to us. One copy will be returned to you – as confirmation- of conditional availabilities. I acknowledge
that I have read and accepted the booking terms and rules and regulations. In case of dispute the court of La Rochelle will decide the outcome.

Ihnen als Bestätigung zurückgeschickt – unter Vorbehalt der Verfügbarkeit -. Ich bestätige die Kenntnisnahme der Reservierungsbedingungen und 
akzeptiere die interne Hausordnung des Campingplatzes. Für den Fall eines Rechtsstreits ist das Gericht La Rochelle Zuständig.

Signature précédée de la mention signature of the client, preceded by the words, Unterschrift mit Zusatz
« Lu et approuvé » “read ad approved” “gelesen und anerkannt”

NOM surname, PRENOM DATE DE NAISSANCE VOTRE SEJOUR :
name Name, vorname Date of birth, Geburtsdatum

Date d’arrivée :……………..
Arrival, ankuftsdatum :
Date de départ :……………..
Departure, abfahrtsdatum

A deposit of 250 € must be paid on arrival. This deposit acts as a gua-
rantee I case of broken or missing equipment or any cleaning required.
This deposit will be refunded 5 days after your departure having
deducted the cost of any necessary repairs or cleaning (70€).

Eine Kaution von 250 € wird bei Ihrer Ankunft gefordert, sie deckt den Verlust, die
Beschädigung, den Verschleiss des Materials und die  einwandfreie Sauberkeit Der
Einrichtungen ab diese wird Ihnen 5 Tage nach Ihrer Abreise zurückerstattet.
Eventuelle Abzüge können bei festgestellten Mängeln  und/oder unzureichender
Reinigung des Mobilhomes, in Höhe von 70€, entstehen.



EXTRAITS REGLEMENT INTERIEUR  
* Votre réservation ne sera absolument définitive qu’après encaissement de votre chèque (représentant le montant de l’acompte et les frais de dossier).
1. Seul le contrat signé et rempli avec précision est considéré comme valable car il fournit tous les éléments permettant d’envisager la location.
2. La décision définitive de l’acceptation de la location dépend uniquement du camping qui n’a pas à en fournir la raison.
3. Cette confirmation est notamment subordonnée aux conditions suivantes :

A RÈGLEMENT DE L’ACOMPTE :
- Hébergement locatif : paiement de 30 % d’acompte + 12 € de frais de dossier forfaitaires non déductibles de la facture ni remboursables en cas
d’annulation et à ajouter aux arrhes.
- Emplacement camping : paiement de 25 % d’acompte + 12 € de frais de dossier forfaitaires non déductibles de la facture ni remboursables en cas
d’annulation et à ajouter aux arrhes.

B     LE SOLDE DU SÉJOUR :
-Hébergement locatif : le solde du séjour, les cautions, et la taxe communale de séjour sont payables dès votre arrivée avant installation. Une cau
tion de 250 € est exigée à l’arrivée. Elle garantit la dégradation du mobilier et la propreté impeccable du locatif. Elle vous sera rendue 5 jours après
le départ déduction faite des détériorations et / ou objets manquants constatés et du ménage éventuellement effectué par nos soins (60 € minimum).
- Emplacement camping : le solde du séjour et la taxe communale de séjour sont payables dès votre arrivée avant installation.

C     EN CAS D’ANNULATION :
Vous avez souscrit une assurance annulation. Avant votre départ, il vous sera remboursé :
- 20 % du montant de la location si annulation entre la date de réservation et le 30è jour.
- 100% du montant de la location si annulation moins de 30 jours avant votre arrivée, déduction faite des frais de réservation.
Pendant votre séjour, vous serez remboursé de :
- la somme correspondant à la partie du séjour non effectuée et déjà facturée par le camping.
Vos obligations en cas d’annulation :
- L’adhérent doit prévenir le camping les baleines dans un délais de 48 heures, par lettre recommandée et doit transmettre dans les meilleurs
délais un certificat médical, un arrêt de travail ou les documents justifiant les soins reçus, bulletin d ’hospitalisation, bulletin de décès.
L’adhérent doit indiquer la date et les circonstances connues ou présumées ayant provoqué l’annulation. 
Sans assurance d’annulation :
En l’absence d’assurance annulation ou en cas de non prise en charge par celle-ci, des retenues seront opérées sur les sommes versées ou dûes selon
les modalités suivantes : 
- plus de 60 jours avant le début du séjour : 40€

- entre 31 et 60 jours : 25% du coût du séjour. – entre 21 et 30 jours : 50% du coût du séjour. – entre 14 et 20 jours : 75% du coût du séjour. – moins
de 14 jours : la totalité reste dûe. Dans tous les cas, les frais de réservation ne seront pas remboursés.

4. Si le nombre de personnes est différent à l’arrivée, ou durant le séjour initialement prévu, la correction de tarif sera faite immédiatement. Le client signalera
à la Direction du camping toute modification intervenant sur le nombre de personnes.
5. Si pour une raison quelconque la durée du séjour est écourtée, le montant du séjour demeure acquis ou reste dû au CAMPING LES BALEINES.
6. Toute arrivée avant la date et l’heure prévue expose le client à ne pouvoir occuper la location retenue sauf accord préalable avec la Direction du camping.
7. Hébergement locatif : la location redevient disponible en l’absence de message écrit le lendemain de la date prévue après 16 h.
Emplacement camping : la location de l’emplacement redevient disponible en l’absence de message écrit le lendemain même à partir de 12 h.
8. Les sommes versées restent acquises au camping. Les hébergements sont loués nominativement et ne pourront en aucun cas être sous-loués. L’affectation de
l’emplacement ou de location reste du strict pouvoir de la direction.
9. Le réservataire s’engage : à respecter le règlement intérieur du CAMPING LES BALEINES. En cas de litige, seul le tribunal de LA ROCHELLE sera compétent.
10. Animaux : seuls les animaux tenus en laisse sont tolérés après acceptation de la Direction, sous réserve de la présentation de leur carnet de vaccination à
jour. Sont interdits sur le terrain de camping les chiens suivants : chiens d’attaque de la catégorie 1, chiens de garde de défense catégorie 2 d’après la loi n°
99.5 du 6 janvier 1999
Arrêté du 27 avril 1999 Article 211.1 et 211.5 du code rural.
Race des chiens interdites : Pit-Bull, Boerbull, Rottweiller, Mastiff, Tosa-Inu, Staffordshire, Bull-Terrier, American Staffordshire Terrier.
11. Les barbecues à feu ouvert sont interdits ; seuls les barbecues à gaz ou électriques sont autorisés.
12. Ceci est un extrait du règlement. A votre arrivée, vous devrez prendre connaissance de son contenu complet affiché à la réception.

TERMS AND CONDITIONS OF RENTAL
*Your reservation becomes definitive only after collection of your cheque (representing the amount of deposit and the reservation fees).
1. Only a signed and fully completed contract is deemed valid, as it provides all of the elements necessary for the rental.
2. The definitive decision of acceptance of the rental depends solely on the campsite, which does not have to give any raison therefore.
3. The confirmation is especially subject to the following terms :

A PAYMENT OF DEPOSIT :
- Rental accommodation : payment of 30 % as a deposit and € 12 as fixed reservation fees, which are not deductible from the invoice or refundable
in the event of cancellation.

- Camping space : payment of 50 % as a deposit and € 12 as fixed reservation fees, which are not deductible from the invoice or refundable in the
event of cancellation.

B     THE BALANCE DUE FOR THE STAY :
- Rental accommodation : the balance due for the stay, the guarantees, and the residence tax are payable upon your arrival before occupying the

ren tal accommodation.
A guarantee of € 250 is required upon arrival. It is returned 5 days after your departure after deduction of the amount of any damaged and / or mis
sing items observed in the inventory.
A guarantee of householdof € 70 is retained in the event that the rental is not returned in proper condition.
- Camping space : the balance due for the stay and the residence tax are payable upon your arrival before occupying the camping space.

C     IN CASE OF CANCELLATION :
Before your departure, you will be refunded :
- 20 % of the hiring fees if you cancel between the date of your booking ad the 30th day before your arrival.
- 100 % of the hiring fees if  you cancel less than 30 days before your arrival.
During your stay, you will be refunded :
-for the part corresdonding to your visit non-effected and which has already been invoiced by the camping side.
Obligation in case of cancelling:  idem texte existant
Without cancellation insurance:
In case there is o cancellation insurance or if the insurance does not take the charge, an amount is kept on the advance 
Deposit paid, respecting the following rules:
More than 60 days before the onset of the stay: 40 € - Between 31 and 60 days: 25% of the day cost. Between 21 and 30 days:
50 % of the day cost – Between 14 and 20 days: 75% of the day cost. – Less than 14 days: the entire cost. – In ay case, the papers work
will not be refunded.

4. If the number of persons differs upon arrival, or during the stay, from that which was initially planned, the rate will be changed immediately. The guest will
advise the Campiste Management of all modifications in the number of persons.
5. If, for any reason whatsoever, the length of time of the stay is shortened, the amount of fees for the stay as originally contrated remains acquired by, or due
to, the Campsite LES BALEINES.
6. Arrival before the scheduled date and hour may expose the guest to an inabillity to occupy the rental unless agreed to beforehand with the Campsite
Management.
7. Rental accommodation : in the absence of a written message, the accommodation becomes again available for rental on the day following the scheduled
date after 16 h 00.
Camping space : in the absence of a written message, the space becomes again available for rental on the following as of 12 h 00.
8. The sums paid remain acquired by the campsite. The accommodations are rented by name and in no event shall be sub-rented without the Campsite
Management’s express agreement.
9. The tenant agrees to : comply with the rules of the CAMPSITE LES BALEINES. In the event of disputes, only the Court of LA ROCHELLE shall be competent.
10. Animals : only dogs and cats on leash are tolerated subjet to the Management’s agreement and on the condition that their updated vaccination record is
pressented. Prohibited in the campsite are the following dogs : attack dogs of category 1, guardian dogs of defence category 2 according to law n° 99.5 of janua-
ry 6, 1999. Order of april 27, 1999, Article 211.1 and 211.5 of the rural code.
11. Open-fire barbecues are prohibited : only gas or electrical barbecues are authorized.
12. Tems of payment : money order, visa card, cash, vacation vouchers, bank cheques and travellers cheques (made to the order of the CAMPSITE LES
BALEINES).




